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5  MCCULLOUGH 5:30 am - 10:00 pm Daily San Antonio International Airport

11  VIVA CULTURE 9:00 am - 8:00 pm Daily 
with service to Pearl until 11:00 pm

McNay Art Museum, The Witte Museum, San Antonio Botanical Garden, Brackenridge Park, San Antonio Zoo, The DoSeum, Pearl,  
San Antonio Museum of Art, The Alamo, Tobin Center, Hemisfair Park, Blue Star Complex, Southtown

40  VIVA MISSIONS 8:30 am - 5:30 pm Daily The Alamo, Mission Concepción, Mission San José, Mission San Juan

64  US 90 EXPRESS 8:00 am - 10:00 pm Daily Sea World of Texas

94 IH-10 EXPRESS 6:00 am - 11:00 pm Daily Fiesta Texas

100  PRIMO 4:00 am - 1:00 am Every Daily day UTSA, Market Square, San Fernando Catherdral, Convention Center, Rivercenter Mall

301  VIVA CENTRO 7:00 am - 11:00 pm Weekdays
9:00 am - 11:00 pm Weekends

Centro Plaza, UTSA Downtown Campus, Tobin Center, The Alamo, Convention Center, St. Paul Square, Alamodome, Market Square, Riverwalk,  
Shops at Rivercenter, Sunset Station
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  Places to go on the bus
This bus system map identifies landmarks and facilities that may be important to VIA riders.

  Parks  Other Points of Interest  Trailhead - Linear Creekway or Hike & Bike Trail

 L  Libraries  Colleges/Universities H  Medical Center and other hospitals

There are many places you and your family can visit on the bus. To help plan your ride to 
your favorite destination, we have included the bus routes that stop at these destinations:

The downtown area has much to offer and all within a hop from many bus routes.  
Ride VIA downtown to:

Rivercenter Mall,  Alamo, Riverwalk, La Villita, Convention Center, Market Square, City Hall, Courthouse

  VIA’s BusinessPass Program
The VIA BusinessPass Program is a corporate incentive program that allows businesses to provide VIA’s 31-Day 
Passes to their employees. Every month VIA delivers 31-Day Passes to participating businesses on consignment.  
Each business then provides the passes to their employees at cost or at a reduced rate, depending on if the 
company wishes to subsidize the passes. The company just pays for the passes that have been issued to employees.  
It’s a great commute solution.  For infomation, call (210) 362-2310.

  Bike & Ride
Take your bike on the bus! Every VIA bus has a bike rack, and it takes only seconds to mount your bike and be on 
your way.   For more information regarding linear creekways or the bicycle network, go to www.sanantonio.gov.

  Lugares que puede visitar en el autobús
Este mapa del sistema de autobuses identifica lugares e instalaciones que podrían ser importantes para 
los pasajeros de VIA.
	  Parques  Centros comerciales importantes   Entrada a sendero o vía de paseo – en pie/bicicleta
	 L  Bibliotecas  Universidades H   Centro médico y otros hospitales

Hay muchos lugares divertidos a los que usted y su familia pueden ir en el autobús. Para 
facilitar su plan de viaje a su atracción favorita, hemos incluido las rutas de autobuses que 
ofrecen servicio a estos lugares.

El área del centro de la ciudad tiene mucho qué ofrecer – y todo a sólo un paso de muchas 
rutas de autobuses. Tome VIA para ir a:
Rivercenter Mall,  Alamo, Paseo del Río, La Villita, Centro de Convenciones, Market Square, City Hall, Courthouse

  Programa BusinessPass de VIA
El Programa BusinessPass de VIA es un programa de incentivo corporativo que permite que los negocios proporcionen 
el pases de 31 dias de VIA a sus empleados en el sitio de trabajo. Cada mes, VIA entrega en consignación de pases de 31 
dias mensuales a los negocios participantes. Cada negocio luego les proporciona los pases a sus empleados, sin costo o a 
una tarifa reducida, dependiendo de si la compañía desea subsidiar los pases. Al final del mes, la compañía sólo paga por 
los pases que se entregaron a los empleados. Es una magnífica solución de transporte al trabajo.  Para informacion, llame al 
(210) 362-2310.

  Llevar bicicleta en autobús
¡Lleve su bicicleta en el autobús! Todos los autobuses de VIA tienen una parrilla para bicicletas y sólo toma unos segundos montar 
su bicicleta y ponerse en camino.  Para más información con respecto a la red de senderos alineados de arroyos o la red de vías 
de paseo en bicicleta, visite www.sanantonio.gov.

  Special Event Service
VIA provides Express Bus Service from select locations to many large events in the San Antonio area such as Spurs 
games, Fiesta, the Folklife Festival, and concerts. This special event Park & Ride service is the best way to beat the 
traffic and parking hassles. Visit VIAinfo.net for more details on VIA’s special event service.

  10 Dos And Don’ts When Riding VIA
1.  Do pay the proper fare. Have correct change or your bus pass ready when boarding.
2.  Do wear shoes and shirts. They’re required.
3.  Don’t eat or smoke. Drinks in spill-proof, unbreakable or screw-top containers are OK.
4.  Don’t vandalize or litter at any VIA bus or facility.
5.  Do keep the aisle clear of grocery bags, strollers, packages or carts.
6.  Don’t carry any hazardous or illegal items. That means no alcohol, car batteries, flammable liquids, illegal 
 drugs, or weapons, except those allowed by law.
7.  Don’t talk to the driver while the bus is in motion, unless there is an emergency.
8.  Don’t argue or fight, use profanity, spit, harass passengers, or engage in other disruptive behavior.
9.  Don’t be loud. No yelling, loud conversations, or music without earphones.
10. Be safety conscious:

• Stay seated until the bus has completely stopped.
• Use handrails at all times as the bus may need to stop suddenly and unexpectedly.
• Keep back door clear for exiting passengers.

  Be Safe When Boarding
Be at the bus stop early. Five minutes before scheduled boarding is recommended.
Stand back from the curb while waiting for the bus.
Stand, raise your arm, or make eye contact with the operator to signal that you are ready to board.
Wait for the bus to stop completely before approaching the doors.
Never chase or run alongside a moving bus.
Always use crosswalks and obey all traffic safety laws.

	 Eventos especiales
VIA proporciona servicio de autobuses express desde sitios selectos a muchos de los eventos importantes en el área de  
San Antonio, tales como juegos de los Spurs, Fiesta, Folklife Festival y los conciertos. Este servicio de Park & Ride para eventos 
especiales es la mejor manera de evitar el tráfico y los problemas de estacionamiento. Consulte la lista de eventos en el periódico 
o visite VIAinfo.net para obtener más detalles sobre el servicio para eventos especiales de VIA.

	 10 cosas que debe y no debe hacer
1. 	 Page la tarifa correcta. Traiga el cambio correcto o tenga su pase de autobús listo.
2. 	 Use zapatos y camisa. Son obligatorios.
3. 	 No coma o fume a bordo – y no traiga bebidas, excepto en envases a prueba de derrames, irrompibles o con tapa de rosca.
4. 	 No cometa vandalismo o ensuciar ningún autobús o instalación.
5. 	 Mantenga el pasillo despejado, sin bolsas de supermercado, cochecitos para bebé, paquetes o carritos.
6. 	 No cargue artículos peligrosos o ilegales. No se permite el alcohol, baterías de automóviles, líquidos inflamables, 

sustancias ilegales controladas, o armas, excepto esas permitidas por ley.
7. 	 No hable con el conductor mientras el autobús esté en movimiento, a menos que haya una emergencia.
8. 	 No pelee o discute, no use palabras ofensivas, no escupa, no acose a los pasajeros, o no participe en conductas disruptivas.
9. 	 No moleste a los pasajeros. No grite, no haga llamadas de teléfonos celulares en voz alta, no use radios o reproductores 

de MP3 sin audífonos, etc.
10. 	Sea consciente de la seguridad:

• Permanezca sentado hasta que el autobús se haya detenido completamente.
• Use los pasamanos en todo momento. porque el autobús podría detenerse repentina e inesperadamente.
• No bloquee la puerta trasera para la salida de los pasajeros.

	 Actúe con seguridad al subir.
Llegue a la parada de autobús con anticipación. Lo ideal es cinco minutos antes de la hora programada para abordar.
Aléjese de la acera mientras espera el autobús.
Muévase hacia delante - o haga una señal con la mano - cuando el autobús se acerque a fin de que el conductor haga contacto visual.
Espere a que el autobús se detenga completamente.
No corra detrás o al lado de un autobús en movimiento paradetenerlo.
Utilice siempre el paso de peatones y obedezca todas las leyes de seguridad de tráfico.

Servicio a Clientes e Información
La ayuda está cerca, sólo oprima el ratón de la  
computadora en @ VIAinfo.net  
Los pasajeros pueden tener acceso a todo lo que necesitan saber por medio del Internet. En 
la comodidad de su propio hogar, usted puede visitar www.viainfo.net y ver un mapa de todo 
el sistema de VIA, itinerarios individuales de bolsillo, tarifas, avisos de cambios en el servicio y 
mucho más.

Planificador de Viajes Peronales
Planee su propio viaje del autobús en el Internet 24 horas al día.  Visite a www.viainfo.net, y 
seleccione a Planificador de Viajes Personales.  Entre en donde y cuando usted desea ir en el 
autobús y el Planificador del Viajes Personales hace el resto, proporcionando le de instrucciones 
paso a paso y un mapa de su viaje. También puede obtener instrucciones por Internet sobre cómo 
llegar “by transit” en Google.com.

Reciba noticias de VIA. Comparta su opinión.
Correo electrónico y Mensajes por texto – Reciba información directamente por 
estos medios sobre los cambios de servicio, las desviaciones principales, el servicio de 
Park & Ride y otras noticias de VIA.
Facebook – Búsquenos en Facebook para que vea las fotografías de los eventos y 
videos especiales, y comparta/lea los comentarios sobre su sistema de transporte.

Twitter – Síganos en Twitter y reciba alertas para pasajeros directamente en su 
teléfono celular.

Customer Information Line: (210) 362-2020

FREQUENCY GUIDE
Type Route    Name of Route (Terminals) Start End Peak Base Eve M-F Sat Sun

   

Route 
Pair

Sea World (Route 64)
Fiesta Texas (94)
Splashtown (21)
AT&T Center (24)
San Antonio International Airport (5)

The Alamo (11)
San Antonio Zoo (11)
Witte Museum (9, 10, 11, 14)
Missions (40, 42)
McNay Art Institute (8, 11, 14, 509)

Botanical Garden (11)
San Antonio Museum of Art (11)
Japanese Tea Garden (11)
The DoSeum (9, 10, 11, 14)
Southwest School of Art (3, 4, 5, 8, 90, 96, 97)

Sea World (Route 64)
Fiesta Texas (94)
Splashtown (21)
AT&T Center (24)
San Antonio International Airport (5)

The Alamo (11)
San Antonio Zoo (11)
Witte Museum (9, 10, 11, 14)
Missions (40, 42)
McNay Art Institute (8, 11, 14, 509)

Botanical Garden (11)
San Antonio Museum of Art (11)
Japanese Tea Garden (11)
The DoSeum (9, 10, 11, 14)
Southwest School of Art (3, 4, 5, 8, 90, 96, 97)

  Customer service & information
Help is a click away @ VIAinfo.net
Riders can access everything they need to know online. Visit VIAinfo.net to access a 
complete VIA system map, individual pocket schedules, fares, service change notices 
and more.

Online Personal Trip Planner
Plan your own bus trip online 24 hours a day. Log on to VIAinfo.net, and select 
Personal Trip Planner.  Enter where and when you want to go on the bus and the  
Trip Planner provides you with step-by-step instructions and a map of your trip.  You 
can also get directions “by transit” at Google.com.

Get VIA news. Share your views.
Email and Text Messages – Get information sent to you about service changes, 
major detours, Park & Ride service, and other VIA news at VIAinfo.net.
Facebook – Find us on Facebook to check out event photos, see special 
videos and share/read comments about your transit system.

Twitter – Follow us on Twitter to get rider alerts sent right to your mobile 

Customer Information Line: (210) 362-2020

* �For Saturday or Sunday service frequency and hours, call (210) 362-2020.
*** Downtown Lineup at 10:30 p.m., 11:30 p.m. and 12:30 a.m.
** �While peak, base and evening times vary depending on span of service, the following are the 

general times for each category:

* �Para frecuencia y horario de servicio los sábados y domingos, llame al (210) 362-2020.
*** Alineación en el Centro a las 10:30 p.m., 11:30 p.m. y 12:30 a.m.
** �Aunque los horarios para el servicio durante las horas de más tráfico, base y nocturno varían 

dependiendo de la duración del servicio, éste es el horario general para cada categoría:

      	 PEAK:  PICO:   6:00 am - 9:00 am, 3:00 pm - 6:00 pm		  BASE: 9:00 am - 3:00 pm		  EVENING:   TARDE: 6:00 pm - 10:30 pm

Weekday
Service span *

Horas de servicio
entre semana *

Weekday
Frequency **

Frecuencia
entre semana **

Day of Week
Service

Dia de semana
del servicio

Late Night
Line Up with 
Route ***

Alineación 
nocturna de 
autobuses 

con ruta ***
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1021 San Pedro,  San Antonio, Texas 78212
(210) 362-2020 •  1(866) 362-2020  •  TTY (210) 362-2019

VIAinfo.net

Monday through Friday
7:00 am - 6:00 pm

Monday through Friday
7:00 am - 6:00 pm

Monday through Friday
8:00 am - 1:00 pm
2:30 pm - 5:00 pm

Monday through Friday
8:00 am - 1:00 pm
2:30 pm - 5:00 pm

Monday through Friday
8:00 am. - 1:00 pm
2:30 pm - 5:00 pm

Monday through Friday
8:00 am - 5:00 pm

Monday through Friday
8:00 am - 1:00 pm
2:30 pm - 5:00 pm

Monday through Friday
7:00 a.m. - 6:00 p.m.

Monday through Friday
8:00 am - 5:00 pm

Monday through Friday
7:00 am - 6:00 pm

Saturday
9:00 am - 2:00 pm

Centro Plaza
909 W. Houston St. • • • •

Crossroads Park & Ride
151 Crossroad Blvd
(210) 731-6616

• • • •

Downtown  
Information Center
211 W. Commerce
(210) 475-9008

• • • •

Ellis Alley Park & Ride
212 Chestnut
(210) 299-1213

• • •

Ingram Transit Center
3215 Northwestern
(210) 521-6773

 • • •

Kel-Lac Park & Ride
7183 Highway 90 West
(210) 679-0309

• • • •

Medical Center  
Transit Center
5330 Medical Drive
(210) 614-4615

• • • •

North Star  
Transit Center
7538 San Pedro
(210) 524-9272

• • • •

Randolph Park & Ride
9400 IH-35 North
(210) 564-8175

• • •

VIA Metro Center
VIA Lost & Found
1021 San Pedro
(210) 362-2006

• • • •

Trailhead - Linear Creekway or
Hike & Bike Trail Trailhead - Linear Creekway or

Hike & Bike Trail

Lost and Found  (Objetos perdidos)
(210) 362-2006, VIA Metro Center

Hours of operation: Monday through Friday 8:00 a.m. - 5:00 p.m.

@

@

@

@

@

@

  Downtown Transit

	 Servicio de Tránsito en  
	 el Centro

 DOWNTOWN VISITOR MAP

	 Information 
	 Centers

The app 
that will 
change 
how you 
ride VIA. GET REAL-TIME BUS ARRIVALS ON YOUR MOBILE DEVICE 

Text your 
Bus Stop 
Number to:

	Six service levels 
to meet your needs

Seis niveles de servicio para 
satisfacer sus necesidades

VIAinfo.net
VIAinfo.ne
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  Fares and passes 
 Adult Discount*
Regular Bus & Primo Service 
  (Frequent, Metro, & Skip Service) $1.30 $0.65
Express Bus Service $2.60 $1.30
Transfer Slip	 $0.15 $0.07
VIAtrans Service  $2.00
Special Event Service (each way) $2.50 $1.25
Vanpool Service call (210) 362-2555

VIAtrans riders, their personal care attendant and a companion, (with VIA 
ID) ride bus and special event service FREE.

Off Peak Special – Seniors and riders with limited mobility can ride 
bus service for just $0.25, 9 am-3 pm weekdays and free all day weekends 
(w/VIA ID).

Passes
31-Day Pass – $38 full fare, $19 reduced fare*
7-Day Pass – $12 full fare, $6 reduced fare*
Day Pass – $2.75 full fare, $1.35 reduced fare*

Passes are valid for unlimited rides on all regular and Express service for 
the number of days indicated on the pass.  They are not valid on any other 
VIA services.  The pass is activated on the first use. 

Semester Pass – $38 
Allows students unlimited rides on regular, express, and Primo service 
throughout the semester indicated on the pass. Spring semester is 
generally January through May, and Fall semester is August through 
January.

VIA passes are available online at VIAinfo.net and at all 
VIA Information Centers.  Day Passes are sold on the 
buses. In addition, there are many retail outlets that sell 
passes. Student Semester Passes also can be purchased 
through the Bursar’s office at many colleges. Passes are 
not accepted on VIAtrans or Special Event Service.

* Discounts
Discounted bus and Primo fares and passes are available to the following:

•	 Seniors (62 and older)
•	 Students
•	 Persons with certain disabilities
•	 Medicare recipients
•	 Children 5-11. Children 4 and under ride free.
•	 Active-duty military
•	 Veterans with a disability rating of 80%

A VIA Reduced Fare ID is required and must be presented when boarding 
in order to pay reduced fares or use discounted passes (children and 
active-duty military in uniform are not required to show ID). Call 
Customer Service to obtain the proper identification.

Transfer Slips – Transfer slips must be requested when boarding the 
bus.  These slips are valid for unlimited rides on equal or less expensive 
bus service for 2.5 hours from time indicated on slip.  Additional fare is 
required when transferring from regular service to express service.

 Holiday services
Bus schedules may change on the following VIA observed holidays: 
New Year’s Day, Martin Luther King Day, Memorial Day, Independence 
Day, Labor Day, Veteran’s Day, Thanksgiving, Friday after Thanksgiving, 
Christmas Eve, Christmas and New Year’s Eve. Please look for holiday 
notices on the bus or call Customer Service for specific holiday schedules. 

  VIA services for riders with disabilities
VIA Metropolitan Transit provides a variety of travel options and 
programs for its customers who have disabilities.

Accessible Bus Service
All VIA buses have ramps or lifts for ease of boarding and have two 
spaces for persons in wheelchairs.  VIAtrans customers who are eligible 
to use a bus for some trips can ride the bus at no cost. One companion 
and one personal care attendant traveling with a VIAtrans customer 
can also ride the bus for free. Persons with limited mobility who do 
not qualify for VIAtrans may be eligible for a reduced fare. Please 
refer to pocket schedules for accessible routes or call (210) 362-2020  
(TTY (210) 362-2019) for bus route and schedule information.

Travel Training
Customers who need help learning to use VIA’s fixed-route system 
can request travel training assistance by calling our Accessible Services 
Department at (210) 362-2147.

VIAtrans Service
VIAtrans is a specialized transportation service for persons with 
disabilities. Advance reservations are required, and VIAtrans riders must 
meet specific eligibility standards.

VIAtrans serves all addresses inside Loop 410, every day of the year. 
Beyond Loop 410, VIAtrans travels to and from addresses within 3/4 mile 
of a VIA bus route on days when bus service is provided.

On this map, 3/4 mile is approximately equal to one inch. You can use a 
ruler on this guide to estimate the 3/4 mile distance along either side of a 
VIA bus route. If you need to know about VIAtrans service to a particular 
location, or if you have other questions about the VIAtrans program, 
please call 362-2140, TTY (210) 362-2019.

  Tarifas y pases
	    	 Adultos		  Descuento*
Servicio de Autobuses Regular y Primo
  (Frequent, Metro, & Skip Service) 	 $1.30		  $0.65
Servicio de autobús Express  	 $2.60		  $1.30
Boleto de transbordo	 $0.15		  $0.07
Servicio de VIAtrans  		  $2.00
Servicio para Eventos Especiales	 $2.50	  	 $1.25
(ida/vuelta se cobra separado)

Servicio Vanpool llame (210) 362-2555

Los pasajeros de VIAtrans, un ayudante personal y un acompañante (con 
identificación de VIA), pueden viajar en el autobús y usar el servicio para eventos 
especiales GRATIS.

Off Peak Special (Especial para los viajes en las horas que no son 
pico)  – Las adultos mayores y los pasajeros con movilidad limitada pueden 
usar el servicio de autobuses y pagar sólo $0.25 de las 9am a las 3pm los días 
entre semana. El viaje es gratis los fines de semana (con su identificación de VIA).

Pases
Pase de 31 dias – $38 Tarifa completa, $19 Tarifa reducida*
Pase de 7 dias –  $12 Tarifa completa, $6 Tarifa reducida*
Pase de 1 dia – $2.75 Tarifa completa, $1.35 Tarifa reducida*
Los pases son válidos para viajes ilimitados en todos los servicios regular y express 
por el número de días indicado en el pase. No son válidos para ningún otro 
servicio de VIA.  El pase es activado al ser usado por primera vez.

Semester Pass – $38
Permite a los estudiantes hacer viajes ilimitados en el servicio regular, express y 
Primo durante todo el semestre indicado en el pase. El semestre de primavera 
generalmente abarca de enero a mayo y el semestre de otoño abarca de agosto 
a enero.

Los pases de VIA están disponibles por Internet en  
VIAinfo.net y en todos los Centros de Información de VIA. 
Los pases de un día están a la venta a bordo del autobús. 
Además, hay muchos locales públicos que venden pases.  Los 
Semester Passes para estudiantes también se pueden comprar 
a través de la Oficina de Tesorería de algunas universidades. 
Los pases no se aceptan en VIAtrans ni en el servicio para 
eventos especiales.

* Descuentos
Las tarifas con descuento para autobuses y Primo, así como los pases, están 
disponibles para las siguientes personas:

•	 Adultos mayores (62 años de edad y mayores)
•	 Estudiantes
•	 Personas con ciertas discapacidades
•	 Personas que reciben Medicare
•	 Niños de 5 a 11 años de edad. Los niños de 4 años de edad y menores  

viajan gratis
•	 Militares en servicio activo
•	 Los veteranos militares con una clasificación de discapacidad del 80 por ciento.

Se requiere la identificación de Tarifa Reducida de VIA y deberá presentarla 
al subirse al autobús para poder pagar las tarifas reducidas o usar pases con 
descuento (No se requiere que los niños o los militares en servicio activo en 
uniforme presenten identificación.). Llame a Servicio a Clientes para obtener la 
identificación apropiada.

Boletos de Transbordo – Los boletos de transbordo deberán pedirse al 
subir al autobús. Estos boletos son válidos para viajes ilimitados en el servicio 
de autobús del mismo precio o más barato durante 2.5 horas a partir de la hora 
indicada en el boleto. Se requiere pago de tarifa adicional cuando, al transbordar, 
cambia del servicio regular al servicio express.

 Días de asueto oficiales
Los horarios de los autobuses urbanos podrían cambiar durante los siguientes días 
de asueto que VIA celebra: Año Nuevo, Martin Luther King Day, Memorial Day, 
Día de la Independencia, Día del Trabajo, Día de los Veteranos, Día de Acción de 
Gracias, el viernes después del Día de Acción de Gracias, Nochebuena, Navidad y el 
último día del año. Busque por favor los avisos de días asueto en el autobús o llame 
a Servicio a Clientes para obtener los horarios durante días de asueto específicos.

 Servicios de VIA para pasajeros con discapacidades
VIA Metropolitan Transit ofrece una variedad de opciones de viajes y programas 
para sus clientes discapacitados.

Servicio de autobuses con acceso para silla de ruedas
Todos los autobuses de VIA tienen rampas o ascensores para una mayor 
facilidad de abordaje y cuentan con dos espacios para las personas en sillas de 
ruedas. Los clientes de VIAtrans que sean elegibles para tomar el autobús para 
hacer algunos viajes, pueden hacerlo en forma gratuita. Un acompañante y un 
ayudante personal del usuario de VIAtrans, también pueden viajar gratis en el 
autobús. Las personas con movilidad limitada que no califican para VIAtrans, 
podrían ser elegibles para recibir una tarifa reducida. Favor de consultar los 
itinerarios de bolsillo para las rutas accesibles o llamar al (210) 362-2020 
(TTY (210) 362-2019) para obtener información sobre las rutas de autobuses 
y los horarios.

Capacitación para viajar
Los pasajeros que necesitan ayuda para aprender a usar nuestro sistema de 
ruta fija, pueden solicitar ayuda de capacitación para viajar, llamando a Accessible 
Services Department, al (210) 362-2147.

VIAtrans Service
VIAtrans es un servicio de transporte especializado para personas con 
discapacidades. Se requiere hacer reservaciones por adelantado y los pasajeros 
de VIAtrans deberán satisfacer normas específicas de elegibilidad.

VIAtrans ofrece servicio a todos los domicilios dentro del Loop 410, todos los 
días del año. Más allá del Loop 410, VIAtrans viaja hacia y desde los domicilios 
dentro de 3/4 de milla de una ruta de autobuses de VIA durante los días en que 
se proporciona el servicio de autobuses.

En este mapa, 3/4 de milla equivale aproximadamente a una pulgada. Puede usar 
una regla en esta guía para calcular la distancia de 3/4 de milla hacia cualquier 
lado de una ruta de autobuses de VIA. Si necesita información sobre el servicio 
de VIAtrans a un lugar en particular o si tiene otras dudas sobre el programa de 
VIAtrans, llame al (210) 362-2140, TTY (210) 362-2019.

Vanpool service is designed for groups of 6 or more commuters 
who want to share the cost of driving to work.  The vans are 
provided at a low cost through an agreement between VIA and 
its vanpool provider. The price includes a VIA subsidy, insurance, 
24-hour roadside assistance and all van maintenance. One member 
of the group drives and maintains the van in return for riding free.

(210) 362-2555

Este servicio está diseñado para grupos de 6 o más personas que 
quieren compartir el costo del transporte al trabajo. Las camionetas 
se ofrecen a un bajo costo gracias al contrato que existe entre VIA 
y su proveedor de vanpool. El precio incluye un subsidio de VIA, 
seguro, servicio de asistencia en carretera las 24 horas y todo el 
mantenimiento de la camioneta. Uno de los miembros del grupo 
maneja y conserva la camioneta y, a cambio, viaja gratis.

(210) 362-2555

WE’RE GOING PLACES.
AND FINDING BETTER WAYS TO GET THERE.

VIA METROPOLITAN

TRANSIT

(210) 362-2020
VIAinfo.net

EFFECTIVE: 6 / 6 / 2016$2.00

SYSTEM MAP SAN ANTONIO AREA

VIA’s bus system is designed to get riders to their destinations 
as quickly and easily as possible. The system offers six service 
levels to meet the various needs of our riders.  All routes within 
each service level are represented by the same color on the 
system map.

El sistema de autobuses de VIA está diseñado para llevar al 
pasajero a su lugar de destino de la manera más rápida y fácil 
que sea posible. Con el fin de satisfacer las diversas necesidades 
de nuestros pasajeros, contamos con seis niveles de servicio 
disponibles en el sistema. Todas las rutas de un nivel de servicio 
están representadas con el mismo color en el mapa del sistema.

Primo, VIA’s first Bus Rapid Transit service, will get you where 
you need to go quicker and in more style than ever. Primo 
features include exclusive passenger stations with real-time 
information, stylized articulated buses powered by CNG, free 
Wi-Fi on board and the use of technology to synchronize traffic 
lights for improved traffic flow. Primo runs every 10 minutes on 
weekdays, every 15 minutes on weekends and every 30 minutes 
in the evenings.

Frequent Service routes run every 20 minutes or sooner 
during the day; so frequent you hardly need a schedule.  All 
Frequent Service routes are labeled in red on the map.  Wider 
red lines represent routes that offer more frequent service. 

These are fixed routes operating every 30 or 60 minutes. 
Metro Service runs more frequently during the morning and 
afternoon peak periods.

Express Service is designed especially for commuters because 
buses travel on expressways and quickly connect riders to 
employment centers from Park & Rides.

These routes travel along major streets and skip designated 
bus stops to get riders to final destinations quicker.

VIVA is VIA’s newest service with three distinct routes to take 
you to some of San Antonio’s most popular entertainment, 
dining and cultural destinations. VIVA centro travels through 
the heart of downtown from the Alamo to Market Square. 
VIVA missions takes riders to the historic San Antonio 
Missions, designated as a World Heritage Site. And VIVA 
culture connects riders with the zoo, museums, parks, 
theaters and art galleries.

VIVA es el servicio más reciente de VIA con tres distintas rutas 
para llegar a los destinos de entretenimiento, comida y cultura 
más populares en San Antonio. VIVA centro viaja a través 
del corazón del centro, desde el Álamo a Market Square. 
VIVA missions lleva a los pasajeros a las misiones históricas 
de San Antonio, nombrada Patrimonio de la Humanidad. Y 
VIVA culture, conecta pasajeros con el zoológico, museos, 
parques, teatros y galerías de arte.     

Estas rutas circulan por las calles principales sin alto en 
algunas paradas para que los pasajeros lleguen a sus destinos 
finales más rápido.

Express Service es diseñado especialmente para los que viajan 
diario al trabajo. Los autobuses salen de los centros de Park 
& Ride, circulan en las autopistas y rápidamente transportan 
pasajeros a sus centros de empleo.

Este servicio ofrece rutas fijas que operan cada 30 o 60 
minutos. El Metro Service circula con más frecuencia durante 
los periodos pico de la mañana y la tarde.

Las rutas de Frequent Service circulan cada 20 minutos o menos 
durante el día; tan frecuentes que poco se necesita un itinerario. 
Todas las rutas de Frequent Service están marcadas en rojo 
en el mapa. Las líneas rojas más amplias representan rutas que 
ofrecen servicio más frecuente. 

Primo, el primer servicio de autobuses de tránsito rápido de 
VIA, le llevará a donde necesite ir con mayor rapidez y con 
más estilo que nunca. Las características de Primo incluyen 
estaciones de pasajeros exclusivas con información en tiempo 
real, autobuses estilizados y articulados propulsados por gas 
natural comprimido, Wi-Fi gratuito y el uso de la tecnología para 
sincronizar los semáforos para mejorar el flujo de tráfico. Primo 
opera cada 10 minutos durante el día entre semana, cada 15 
minutos los fines de semana y cada 30 minutos por las noches.
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Downtown San Antonio has so much to offer 
and there is no better way to take in the 
sights than on VIA’s downtown service.  We 
offer service throughout downtown from early 
morning to late evening.  With Downtown 
Transit you can ride from The Alamo to just 
about anywhere in downtown San Antonio in a 
matter of minutes.

El centro de San Antonio tiene mucho que ofrecer, 
y no hay mejor manera de disfrutar de las vistas que 
en Tránsito del Centro de VIA. Ofrecemos servicio 
en todo el centro desde temprano en la mañana 
hasta tarde en la noche. Con Tránsito del Centro 
usted puede viajar desde el Álamo a prácticamente 
cualquier lugar en el centro de San Antonio en 
cuestión de minutos.

 Frequent 2 34 BLANCO Frequent 4:15 am 10:30 pm 15 20 60    

 Skip 3 76 SAN PEDRO Skip 4:45 am 10:45 pm 15 15 60   

 Frequent 4 24 SAN PEDRO Frequent 4:30 am 10:30 pm 15 15 30      5

 Metro 5 30 McCULLOUGH 5:00 am 10:30 pm 20 30 60      4

 Express 6 US 281 Express 5:30 am  8:00 pm 15 60 60 

  Metro 8 67 N. ST. MARY’S 5:30 am 10:15 pm 30 30 60   

  Metro 9 43 BROADWAY 4:30 am 10:30 pm 30 30 60      10

  Metro 10 44 NACO/BROADWAY 4:15 am 10:00 pm 30 30 60      9

 VIVA 11 VIVA Culture 9:00 am 11:00 pm 15 15 15   

 Skip 14 79 PERRIN BEITEL Skip 4:30 am 10:30 pm 15 20 30      17

 Express 16 65 JBSA FORT SAM HOUSTON / USO Express Sat. 9:15 am - 10:30 pm Sun. 9:00 am - 7:00 pm  

 Express 17 93, 94 IH 35 Express 5:30 am 10:30 pm 15 30 30      14

 Frequent 20 66 NEW BRAUNFELS Frequent 4:30 am 10:45 pm 15 15 30   

 Metro 21 77 KIRBY/CONVERSE 5:15 am 9:30 pm 30 60 60   

 Frequent 22 HAYS Frequent 5:30 am 10:30 pm 20 20 60      24

 Frequent 24 4 E. HOUSTON Frequent 4:00 am 10:30 pm 15 15 30      22

 Frequent 25 75 E. COMMERCE Frequent 4:00 am 10:30 pm 15 15 30      26

 Metro 26 68 M.L. KING 5:30 am 10:30 pm 15 30 30      25

 Metro 28 62 or 89 PORTER 4:00 am 10:30 pm 15 30 30      30

 Metro 30 5 RIGSBY 5:15 am 10:30 pm 20 30 60      28

 Metro 32 96 STEVES 4:00 am 10:30 pm 30 30 60      34

 Frequent 34 2 S. ST. MARY’S Frequent 4:15 am 10:30 pm 15 20 60      32

 Metro 36 90 S. PRESA 5:15 am 10:30 pm 30 30 60      42

 VIVA 40 VIVA Missions 8:30 am 5:30 pm 30 30 30   

  Metro 42 88 ROOSEVELT 4:00 am 10:30 pm 20 30 30      36

  Metro 43 9 SOUTH FLORES 4:00 am 10:30 pm 30 30 60      44

 Metro 44 10 PLEASANTON 4:30 am 10:30 pm 30 30 60      43

 Metro 46 COMMERCIAL 5:00 am 10:30 pm 30 60 60      48

 Express 48 IH-35 SOUTH Express 5:00 am 7:00 pm 45    46

 Frequent 51 82 NOGALITOS Frequent 4:30 am 10:30 pm 20 20 60      62

 Metro 54 97 S. ALAMO 5:30 am 7:45 pm 60 60 60  

 Metro 62 28 KIRK 5:00 am 10:15 pm 30 30 60      51

 Express 64 US 90 Express 6:00 am 10:30 pm 30 60 60      76

 Express 65 16 JBSA LACKLAND / USO Express Sat. 9:00 am - 10:00 pm Sun. 9:00 am - 7:00 pm  

 Frequent 66 20 CERALVO Frequent 4:30 am 10:30 pm 15 15 30      68

 Metro 67 8 LAREDO 5:15 am 10:30 pm 30 30 60      75

 Frequent 68 26 GUADALUPE Frequent 4:00 am 10:30 pm 15 15 30      66

 Metro 70 22 CESAR CHAVEZ 5:30 am 7:45 pm 60 60 60  

 Frequent 75 25 W. COMMERCE Frequent 4:00 am 10:30 pm 15 15 30      67

 Skip 76 3 W. COMMERCE Skip 4:30 am 10:30 pm 15 15 30      64

 Metro 77 21 MARTIN 5:15 am 10:30 pm 30 60 60      79

 Frequent 79 14 RUIZ Frequent 5:00 am 10:30 pm 15 20 60      77

 Frequent 82 51 CULEBRA Frequent 4:00 am 10:30 pm 20 20 60    

 Metro 88 42 BANDERA 4:30 am 10:30 pm 20 30 30    

 Metro 89 28 POPLAR 5:15 am 10:30 pm 30 60 60      90

  Metro 90 36 WOODLAWN 5:30 am 10:30 pm 30 30 60      89

 Express 93 17 IH-10 CROSSROADS / UTSA Express 6:00 am 11:00 pm 30 30 60 

  Express 94 17 IH-10 FIESTA TEXAS Express 5:45 am 11:30 pm 30 60 60   

  Metro 95 FREDERICKSBURG RD. 4:15 am 7:30 pm 30 30 30   

  Metro 96 32 VANCE JACKSON 4:15 am 10:30 pm 30 30 30      97

 Metro 97 54 WEST AVE. 4:45 am 10:30 pm 30 30 30      96

 Primo 100 FREDERICKSBURG RD. BRT (Bus Rapid Transit) 4:00 am 1:00 am 10 10 30   

 VIVA 301 VIVA Centro 7:00 am 11:00 pm 12 12 12   

 Metro 502 THOUSAND OAKS 5:30 am 10:00 pm 30 60 60   

 Metro 505 509, 632 BASSE 5:30 am   7:30 pm 60 60 60   

 Metro 509 505, 630 HILDEBRAND 5:30 am 10:45 pm 60 60 60  

 Metro 515 SOUTHCROSS 5:45 am   7:45 pm 30 30   

 Frequent 520 ZARZAMORA Frequent 4:15 am 11:45 pm 15 15 30   

  Metro 522 24th ST. / BABCOCK 5:15 am 10:00 pm 30 30 60   

 Frequent 524 GENERAL McMULLEN Frequent 6:00 am   10:30 pm 15 15 60   

 Frequent 534 WURZBACH Frequent 5:30 am 10:15 pm 15 20 60   

 Skip 550 / 551 LOOPER Skip 4:45 am 11:45 pm 20 30 60   

 Metro 602 604 NORTH STAR  / MEDICAL CENTER 5:00 am 10:30 pm 20 60 60   

  Metro 603 605 MEDICAL CENTER / UTSA 5:30 am 12:00 pm 30 60 60   

 Metro 604 602 MEDICAL CENTER / UNIVERSITY HEIGHTS 5:30 am   10:00 pm 30 60 60   

 Metro 605 603 UTSA / MAINLAND 5:30 am 9:30 pm 60 60 60  

 Metro 606 607 MEDICAL CENTER / ALAMO RANCH 5:00 am 9:30 pm 60 60 60   

  Metro 607 606 MEDICAL CENTER / INGRAM 5:30 am   10:00 pm 60 60 60   

 Metro 609 618 INGRAM / MAINLAND 5:30 am   9:30 pm 30 60 60   

  Metro 610 INGRAM / NORTHWEST CROSSING 5:30 am   10:00 pm 30 60 60   

 Metro 611 612 VALLEY-HI / KEL-LAC 5:00 am 11:30 pm 60 60 60   

  Metro 612 611 KEL-LAC / WESTLAKES 5:00 am 11:30 pm 60 60 60   

  Metro 613 619 HERITAGE NW / KEL-LAC 5:30 am 11:30 pm 30 60 60   

 Metro 614 615 HIDDEN COVE / KEL-LAC 5:00 am   11:30 pm 60 60 60   

 Metro 615 614 KEL-LAC / HERITAGE PARK 5:00 am   11:30 pm 30 60 60   

 Metro 616 617 SKY HARBOUR / KEL-LAC 5:30 am 11:30 pm 30 60 60   

 Metro 617 616 KEL-LAC / RAINBOW HILLS 5:30 am 11:30 pm 30 60 60   

 Metro 618 609 INGRAM /  WESTLAKES 5:30 am 9:30 pm 60 60 60   

 Metro 619 613 KEL-LAC / INDIAN CREEK 5:30 am 11:30 pm 30 60 60   

 Metro 620 660 NORTHWEST VISTA COLLEGE / INGRAM 5:30 am 9:30 pm 30 60 60   

 Metro 630 505, 632 RANDOLPH / SUNRISE 5:00 am 9:45 pm 30 30 30   

 Metro 632 509, 630 RANDOLPH /  VENTURA 5:30 am 10:00 pm 20 30 60   

  Metro 640 14 VALLEY FORGE 5:45 am 8:00 pm 60 60 60   

  Metro 641 642 KNOLLCREEK 5:30 am 8:00 pm 60 60 60  

  Metro 642 641 NACOGDOCHES 5:45 am 9:30 pm 60 60 60   

  Metro 647 648 NORTH STAR / HARRY WURZBACH 5:00 am 9:45 pm 60 60 60   

 Metro 648 647 NORTH STAR / STONE OAK 4:45 am   8:00 pm 60 60 60   

 Metro 651 DECO DISTRICT / CASTLE HILLS 5:30 am 11:00 pm 30 30 60   

 Metro 660 620 NORTHWEST VISTA COLLEGE / UNIVERSITY PARK & RIDE 5:30 am 9:00 pm 60 60 60  


